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ORDEN DE LA CONSEJERIA DE TURISMO, CULTURA Y DEPORTES POR LA QUE
SE APRUEBA LA CONVOCATORIA DE SUBVENCIONES EN ESPECIE EN
REGIMEN DE ESPECIAL CONCURRENCIA DESTINADAS A ENTIDADES
LOCALES Y OTRAS ENTIDADES PUBLICAS PARA LA INSTALACION DE UN
SISTEMA DE_ SENALIZACION INCLUSIVA Y UNIVERSAL EN RECURSOS
TURISTICOS-CODIGOS NAVILENS

La Ley Organica 4/1982, de 9 de junio, de Estatuto de Autonomia para la
Regioén de Murcia, establece en su articulo 10.uno.16 como una de sus competencias
exclusivas la promocion, fomento y ordenacion del turismo en su ambito territorial. En
virtud de esta competencia exclusiva el Gobierno de la Region de Murcia desarrolla en
el ejercicio de sus competencias diferentes actuaciones con la finalidad de mejorar la
situacion turistica de nuestro territorio promoviendo planes y proyectos para la
modernizacion y adecuacion de la industria turistica a la demanda que surgen en las

zonas geograficas de la Region de Murcia.

La Ley 12/2013, de 20 de diciembre, de Turismo de la Regiéon de Murcia,
modificada por la Ley 11/2014, de 27 de noviembre, establece en el articulo 4 principios
rectores de la actividad turistica de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia
tales como “fomentar la accesibilidad universal para avanzar en la consecuciéon de un
turismo para todos, valorar el turismo como fuente de conocimiento cultural y de
sostenibilidad ambiental y territorial, desarrollar la innovacién para mejorar la calidad

y competitividad de nuestros productos y destinos turisticos”.

La Ley 4/2017, de 27 de junio, de Accesibilidad Universal de la Region de
Murcia ha supuesto un nuevo impulso para que las administraciones publicas adopten
en su respectivo ambito de actuacién, medidas contra la discriminacion y de accién
positiva para garantizar la accesibilidad universal y el disefio en el acceso a las
actividades culturales, deportivas o de ocio y las relacionadas con la naturaleza. Por
otro lado, la reciente entrada en vigor del Decreto 177/2024, de 12 de septiembre, por
el que se aprueba el Reglamento de Accesibilidad Universal de la Regiéon de Murcia,
desarrolla la citada Ley regional que amplia los requisitos y parametros normativos en
ambitos de actuacioén hasta ahora no regulados (como los espacios publicos naturales)

y desde un enfoque transversal de la accesibilidad universal.

El Decreto del Presidente n.° 5/2026, de 29 de mayo, de reorganizacion de la




Administracion Regional (suplemento 6 BORM n°® 122 de 29/05/2026), dispone en su

articulo 8 que la Consejeria de Turismo, Cultura y Deportes, asume la propuesta,

desarrollo y ejecucion de las directrices generales del Consejo de Gobierno en materia

de turismo.

El Decreto de Consejo de Gobierno n.° 90/2026, de 11 de junio, BORM numero

133 de 12/06/2026) por el que se establecen los érganos directivos de la Consejeria de

Turismo, Cultura y Deportes, otorga a la Direccién General de Competitividad y Calidad
Turisticas, entre otras, las competencias de modernizacion de establecimientos y
servicios turisticos, en cooperacion con los municipios de la Region para la mejora de

su competitividad y calidad turisticas.

Conseguir un modelo mas competitivo y comprometido con la calidad de la
experiencia turistica hace que el Gobierno Regional se plantee la necesidad de ofrecer
un apoyo a los establecimientos turisticos privados. La presente convocatoria de
subvenciones se destina a la mejora en sus infraestructuras y adecuacién de sus
instalaciones y equipamientos mediante actuaciones incluidas dentro de los criterios de
clasificacién y que puntien para una posible subida de categoria, implementando asi

los estandares de calidad y sostenibilidad.

La industria turistica es un sector estratégico de la economia de la Regién de
Murcia, y la Consejeria de Turismo, Cultura y Deportes tiene como objetivo impulsar un
turismo respetuoso, inclusivo y sostenible que aspire a la igualdad entre todas las

personas.

Con este objetivo la Direccion General de Competitividad y Calidad

Turisticas adquiri6 1.000 licencias de cédigos Navilens, por un coste total de
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120.000,00 €, destinadas a su instalacion en los distintos recursos turisticos de los

istrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

municipios, se pretende asi sefalizar museos municipales, piezas de los mismos, edificios

singulares e informacion relevante de accesibilidad de los mismos, de forma que existan

etiquetas con codigos NAVILENS no solo en los accesos a los mismos, sino también en
los paneles informativos interiores y también en algunas piezas o elementos museisticos
que se encuentren expuestos en las dependencias de dichos edificios asi cono cualquier
otro recurso turistico existente en la Regién . A su vez, el proyecto persigue la mejora de
la movilidad y accesibilidad en el patrimonio cultural publico. Por un lado, ampliando los

puntos de informacion, los idiomas y formatos disponibles y, por otro lado, invirtiendo en

innovacion y tecnologia accesible para hacer de Murcia una Region progresivamente mas
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A tal efecto, resulta necesario disponer de tecnologias de la informacion y de la
comunicacion que permitan implementar infraestructuras que garanticen un desarrollo
sostenible y un incremento de la calidad de vida de los ciudadanos, especialmente,
mediante la interconexion de toda la informacién en tiempo real e integrar con los servicios
de informacion del elemento sefializado, ayudando a ofrecer al usuario informacion
dinamica y precisa respecto a su ubicacion, para facilitar la toma de decisiones vy
concienciacion del usuario dentro del entorno de la ciudad inteligente y favoreciendo su

accesibilidad a las personas con discapacidad.

Esta actuacion se inscribe en el marco de la Estrategia de Turismo Accesible
de la Region de Murcia, promoviendo la igualdad de oportunidades para todas las
personas, independientemente de sus capacidades ya que la implementacion de
sefalizacion turistica accesible contribuira a mejorar la seguridad, la orientacién y la

experiencia de los visitantes, fomentando un turismo mas sostenible e inclusivo

La presente subvencion no comporta obligaciones econémicas adicionales
ni implica la realizaciéon de aportaciones financieras por parte de la Consejeria de
Turismo, Cultura y Deportes de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, no
generando gasto nuevo ni compromiso presupuestario especifico derivado de su
concesion, sino que tiene por objeto articular un marco para la implantacion de un sistema
de senalizacion inclusiva y universal mediante tecnologia Navilens en recursos turisticos

gestionados, utilizando para ello recursos ya disponibles.

La contribucion de la Consejeria consiste en cesion a las entidades locales y
otras entidades de derecho publico de las licencias de uso de codigos Navilens

adquiridas por la Direccién General de Competitividad y Calidad Turisticas dentro de las
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actuaciones impulsadas en materia de accesibilidad turistica, con un ano de

istrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

mantenimiento, sin que requiera una nueva contratacién ni dotacion presupuestaria

adicional.

Esta subvencion esta prevista en la Orden de 31 de julio de 2026 de la
Consejeria de Turismo, Cultura y Deportes por la que se aprueba la i adenda al plan
estratégico de subvenciones correspondiente al ejercicio 2026, aprobado mediante
Orden de fecha 17 de julio de 2026, de la Consejeria de Turismo, Cultura y Deportes
que incorpora la linea de subvencion en especie destinadas a mejorar la accesibilidad

(fisica, sensorial e intelectual) en sus recursos turisticos.
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la que se aprueban las bases reguladoras para la concesion de subvenciones en
régimen de concurrencia competitiva y especial concurrencia en materia de
competitividad y calidad turistica (BORM n° 130 de 7 de junio de 2025), modificada por
la Orden de 9 de abril de 2026 de la Consejeria de Turismo, Cultura, Juventud y
Deportes (BORM N.° 130, del 07/06/2025), como lo establecido en la Ley 38/2003, de
17 de noviembre, General de Subvenciones y su reglamento de desarrollo aprobado por
Real Decreto 887/2006, y la Ley 7/2005, de 18 de noviembre, de Subvenciones de la

Comunidad Auténoma de la Region de Murcia

De conformidad con el articulo 9 de la citada Orden de Bases Reguladoras, el
procedimiento de concesion de las subvenciones sera el de régimen de especial
concurrencia, hasta el agotamiento de las licencias disponibles, en atencion a la mera
concurrencia de una determinada situacion en el beneficiario, (articulo 22 de la Ley
7/2005, de 18 de noviembre, de subvenciones de la Comunidad Auténoma de la Region
de Murcia), iniciandose de oficio mediante convocatoria publica aprobada por el érgano

competente para la concesion.

La cesion de las licencias NAVILENS constituye una subvencion en especie,
de conformidad con la disposicién adicional quinta de la Ley General de Subvenciones el
art 3 del R.D. 887/2006, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley General de
Subvenciones y el articulo 2 de la Ley 7/2005, en la que el beneficio econdmico se
materializa mediante la entrega de un derecho de uso valorable econdmicamente

previamente adquirido por la Administracion, sin entrega dineraria al beneficiario.

Esta subvencién se inscribe en el marco de la Estrategia de Turismo Accesible de

la Region de Murcia, promoviendo la igualdad de oportunidades para todas las personas,
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independientemente de sus capacidades ya que la implementacién de sefalizacién
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turistica accesible contribuira a mejorar la seguridad, la orientacion y la experiencia de los

visitantes, fomentando un turismo mas sostenible e inclusivo.

Constituye el objeto de la presente subvencion la instalacion de la tecnologia
Navilens en lugares de interés turisticos y culturales en los principales recursos turisticos
de la Regién de Murcia, dotandolos asi de software que permite, a través de unos codigos
de colores ubicados estratégicamente, que las personas invidentes o con baja visiéon
puedan detectarlos con su teléfono mdévil. Estos cddigos son leidos mediante una

aplicacion que hace uso de la camara del terminal maovil. La informacién obtenida de cada

etiqueta es leida mediante voz, ademas de poder contener informacién de todo tipo siendo
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La finalidad es la de mejorar la experiencia de todos los visitantes, mediante la
instalacién de un sistema de sefializacion inclusiva y universal en los recursos turisticos
mas relevantes de estos municipios, en este sentido, la utilizacion de una senalética
mediante la tecnologia Navilens comporta una cualitativa mejora tanto como medio de
orientacion y de ayuda en el guiado, como de asistencia precisa en cualquier elemento

senalizado.

De acuerdo con el articulo 14.3 de la misma Orden de Bases Reguladoras, en la
redaccion dada por la modificaciéon de 9 de abril de 2026, el plazo maximo para
resolver y realizar la notificacién a los interesados sera de seis meses, a partir del

dia siguiente a la publicacion de la correspondiente convocatoria.

Por todo cuanto antecede, y en el gjercicio de las competencias delegadas por
Orden de 29 de junio de 2026 de la Consejeria de Turismo, Cultura y Deportes, por la
que se delegan competencias de la persona titular del departamento en las personas
titulares de los Organos Directivos de la Consejeria (BORM n° 150 de 2 de julio de 2026),

articulo primero, apartado C) 1,
RESUELVO

UNICO. _ Aprobar la convocatoria de subvenciones en especie en régimen de
especial concurrencia, destinadas a entidades locales y otras entidades publicas para
la instalacion de un sistema de sefalizacién inclusiva y universal en recursos turisticos-

Cddigos Navilens, cuyo texto se anexa a continuacion.

LA CONSEJERA DE TURISMO, CULTURA Y DEPORTES
(P.D. Orden 29 de junio de 2026. BORM n° 150 de 3 de julio)
EL SECRETARIO GENERAL
(Documento firmado electrénicamente. Fecha y CSV al margen)

Fdo.: Juan Antonio Lorca Sanchez
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Region de Murci:
Consejeria de Turismo, Cultura
y Deportes

CONVOCATORIA DE SUBVENCIONES EN ESPECIE EN REGIMEN DE ESPECIAL
CONCURRENCIA DESTINADAS A ENTIDADES LOCALES Y OTRAS ENTIDADES
PUBLICAS PARA LA INSTALACION DE UN SISTEMA DE SENALIZACION
INCLUSIVA Y UNIVERSAL EN RECURSOS TURISTICOS-CODIGOS NAVILENS

Articulo 1. Objeto y finalidad.

1 La presente Orden tiene por objeto convocar, en régimen de especial concurrencia, y
conforme a las bases reguladoras previstas en la Orden de 2 de junio de 2025, de la
Consejeria de Turismo, Cultura, Juventud y Deportes, (BORM N°130 de 7 de junio
2025), modificada por la Orden de 9 de abril de 2026 de la Consejeria de Turismo,
Cultura, Juventud y Deportes (BORM N.° 130, del 07/06/2025), subvencién en especie
para la concesion, por parte de la Consejeria de Turismo, Cultura y Deportes de la
Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, de licencias de uso de cddigos Navilens
y un afno de mantenimiento, a favor de las entidades locales y demas entidades de
derecho publico de la Region de Murcia titulares o gestoras de recursos turisticos,

culturales o patrimoniales abiertos al publico.

Los codigos Navilens se destinaran a la implantacion de sistemas de sefalizacion
inclusiva y accesible en los recursos turisticos, culturales y patrimoniales gestionadas
por las entidades beneficiarias, permitiendo el acceso universal a la informacion
mediante herramientas tecnolégicas adaptadas a las necesidades de las personas con
discapacidad visual y de aquellos colectivos que requieran soluciones de accesibilidad

cognitiva o sensorial.

2 Lafinalidad de esta subvencion es promover la accesibilidad universal de los recursos
turisticos de la Region de Murcia, favoreciendo la igualdad de oportunidades, la
autonomia personal y la inclusion social de todas las personas usuarias, asi como
mejorar la calidad de la experiencia turistica mediante la incorporacion de tecnologias
innovadoras que faciliten el acceso a la informacion, la orientacion y la movilidad en los

espacios de interés turistico y cultural.

Asimismo, esta actuacion persigue impulsar un modelo de turismo accesible, sostenible
e inteligente, fomentando la modernizacién de los destinos turisticos regionales
mediante la utilizacion de herramientas digitales que permitan ampliar los canales de

informacion disponibles, incrementar la accesibilidad de los recursos y reforzar la



Regioén de Murci:
Consejeria de Turismo, Cultura
y Deportes

competitividad de la oferta turistica de la Regién de Murcia.
Articulo 2. Beneficiarios y ambito de aplicacion.

1. La presente orden sera de aplicacion a la concesion de subvenciones en
especie consistentes en la entrega y cesidn de licencias de uso de codigos
Navilens, con un afio de mantenimiento desde la fecha de activacion, destinadas
a mejorar la accesibilidad universal de los recursos turisticos, culturales vy

patrimoniales ubicados en el territorio de la Regién de Murcia.

2, Podran ser beneficiarias de estas subvenciones las entidades locales de
la Region de Murcia, asi como entidades publicas empresariales, consorcios,
fundaciones del sector publico, mancomunidades y demas entidades de derecho
publico vinculadas o dependientes de las Administraciones Publicas que sean
titulares, gestoras o responsables de recursos turisticos, culturales o

patrimoniales accesibles al publico.

3. Las actuaciones subvencionadas deberan desarrollarse en bienes,
equipamientos, instalaciones, itinerarios, oficinas de informacion turistica,
museos, centros de interpretacion, conjuntos monumentales, espacios culturales
o cualquier otro recurso de interés turistico o cultural cuya gestion corresponda

a la entidad beneficiaria.

4. La subvencion comprendera exclusivamente la entrega de las licencias
de uso de los codigos Navilens y un afo de mantenimiento de los servicios

asociados incluidos en la adquisicién realizada por la Administracion
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concedente, correspondiendo a las entidades beneficiarias asumir las
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actuaciones necesarias para su instalacion, puesta en funcionamiento,

mantenimiento posterior y actualizacion de contenidos y conservacion.

5. Quedan excluidas del ambito de aplicacion de esta orden las entidades
privadas y cualesquiera otras personas fisicas o juridicas que no tengan la
condicién de entidad local o entidad de derecho publico en los términos previstos

en la legislacion vigente.

6. Las actuaciones financiadas mediante esta subvenciéon deberan

contribuir al cumplimiento de los principios de accesibilidad universal, disefio

para todas las personas, inclusion social e igualdad de oportunidades, asi como
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Regioén de Murci:
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de Murcia.
Articulo 3. Requisitos generales para ser beneficiario de la subvencion.

1. Seran requisitos generales para obtener la condicién de beneficiario de las
subvenciones previstas en la presente Orden, las obligaciones reflejadas en el articulo

5 de esta convocatoria, y en particular:

a) Hallarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias con la

Agencia Tributaria de la Region de Murcia.

b) Estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias frente a la

Agencia Estatal de Administracion Tributaria.

c) Encontrarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones ante la

Seguridad Social.
d) Hallarse al corriente de pago de obligaciones por reintegro de subvenciones.

e) No estar incursos en las restantes circunstancias previstas en el articulo 13.2 de
la Ley 38/2003, de 17 de noviembre.

2. Todos los requisitos deberan acreditarse ante el érgano concedente, con anterioridad
a dictarse la propuesta de resolucién de concesion. La acreditacion de los requisitos
establecidos en los apartados a), b) y c) de este articulo, se realizara mediante los
certificados administrativos correspondientes. La acreditacion del apartado d) y e) se

realizara mediante la presentacion de una declaracion responsable.

3. Conforme a lo establecido en el articulo 28 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
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Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, el érgano
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administrativo competente consultara o recabara por medios electronicos los

certificados acreditativos de los requisitos mencionados en los apartados a), b) y ¢) del

apartado anterior, salvo que en el procedimiento conste la oposicién expresa a la
consulta o0 no se autorice, cuando la ley especial aplicable requiera consentimiento

expreso, en cuyo caso quedaria obligado a aportarlos junto con la solicitud.
Articulo 5. Obligaciones de los beneficiarios.

1. Los beneficiarios cumpliran con las obligaciones establecidas al efecto en el articulo

11 de la Ley 7/2005, de 18 de noviembre, de Subvenciones de la Comunidad Auténoma
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de Subvenciones y en el art 8 de la Orden de 2 de junio de 2025, de la Consejeria de
Turismo, Cultura, Juventud y Deportes por la que se aprueban las Bases reguladoras.
Asimismo, facilitaran cuanta informacion les sea requerida por la Intervencién General

de la CARM, Tribunal de Cuentas, u otros érganos competentes.

2. Las entidades beneficiarias deberan destinar las licencias concedidas a los fines
previstos para los que fueron otorgadas y garantizar la correcta conservacion,

mantenimiento y operatividad de los sistemas implantados.

3. Comunicar al 6rgano concedente cualquier eventualidad que altere las condiciones

que determinaron el otorgamiento de la subvencién o dificulte el desarrollo de la

actuacion subvencionada, en el plazo de un mes desde que se produjo la modificacion.

4. Los beneficiarios de las ayudas estaran obligados a someterse al control de la
Direccion General de Competitividad y Calidad Turisticas, de la Intervencion General de
la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, y demas organos fiscalizadores que,
por la naturaleza y origen de los fondos, tienen competencia en la materia, asi como a

facilitar cuanta informacion les sea requerida por los mismos.

El control podra consistir en la verificaciéon del cumplimiento de los requisitos y
obligaciones especificas establecidas en las bases reguladoras y en la presente

convocatoria

5. Los beneficiarios tienen la obligacion de guardar y custodiar la documentacion original
de la justificacion de la subvencién, durante, al menos, el plazo de prescripcion del

derecho de exigencia del reintegro de la subvencion.

22/09/2026 13:53:02 |

6. Con caracter previo a la resolucion de concesion, el potencial beneficiario de la

istrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

ayuda/subvenciéon que nos ocupa debera firmar un compromiso expreso de
cumplimiento del apartado VI del CODIGO DE CONDUCTA EN MATERIA DE
SUBVENCIONES Y AYUDAS PUBLICAS DE LA REGION DE MURCIA.

7. El beneficiario debera destinar las licencias Navilens al fin concreto para el que se
concedid la subvencion durante dos afios, contados a partir de su activaciéon. No se
considerara incumplida la obligacion de destino cuando concurra alguno de los

supuestos establecidos en el articulo 31.5 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre.

8. Adoptara, de acuerdo con las normas aprobadas por los érganos competentes de la

'E' Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccidn: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del codigo seguro de verificacion (CSV) CARM-2e7ed5al-b67c-11f1-8ddc-0242ac1301cl
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al caracter publico de la financiacion, en los medios materiales que se utilicen para la

difusion de la actuacién subvencionada.

9. Los beneficiarios tienen la obligacion de contar con representacion de la
Direcciéon General de Competitividad y Calidad Turisticas en los actos de difusion y

presentacion del proyecto que se celebren.

10. Cualesquiera otras obligaciones impuestas a los beneficiarios en la normativa
autonomica o estatal aplicable en materia de subvenciones, en esta Orden, y en la

correspondiente convocatoria.
Articulo 6. Financiacion y cuantia de la subvencion.

1. Las subvenciones reguladas en la presente orden tendran la consideracion de
subvenciones en especie, de conformidad con lo previsto en la normativa reguladora de
subvenciones, consistiendo en la entrega a las entidades beneficiarias de licencias de
uso de cddigos Navilens con un afio de mantenimiento y, en su caso, de los servicios
asociados incluidos en la contratacion efectuada por la Consejeria de Turismo, Cultura

y Deportes.

2. La cuantia total maxima a la que asciende la convocatoria sera el valor econémico de
cada licencia y de los servicios asociados determinada conforme al contrato de
suministro o adquisicién formalizado por la Administracion concedente y que asciende
a un total de 140.240,00 € (CIENTO CUARENTA MIL DOSCIENTOS CUARENTA

EUROS), valor de adquisicion de las 1000 licencias.

3. La cuantia individual de la subvencion vendra determinada por el valor econémico de
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los bienes entregados a cada entidad beneficiaria, calculado de acuerdo con el precio

istrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

de adquisicion de las licencias de uso de codigos Navilens y de los servicios asociados

objeto de cesidn, siendo el valor unitario de cada licencia de 140,24 €.

4. La entrega de las licencias Navilens no implicara transferencia dineraria alguna a favor
de las entidades beneficiarias. No obstante, a efectos de control, justificacion y
cumplimiento de la normativa de subvenciones, el importe de la ayuda vendra

constituido por el valor econdémico de los bienes y servicios cedidos.

5. El valor de la subvencién en especie sera objeto de imputacion individualizada a cada

entidad beneficiaria y debera ser aceptado por ésta en los términos previstos en la

'E' Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccidn: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del codigo seguro de verificacion (CSV) CARM-2e7ed5al-b67c-11f1-8ddc-0242ac1301cl
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6. Los gastos derivados de la impresion, instalacion, colocacién, mantenimiento,
actualizacién de contenidos, conservacion y demas actuaciones necesarias para la
efectiva puesta en funcionamiento de los cédigos Navilens seran asumidos por la

entidad beneficiaria.
Articulo 7. Actuaciones subvencionables.

1. Seran susceptibles de subvenciéon en especie las actuaciones destinadas a la
implantacion de sistemas de sefalizacion inclusiva y universal mediante tecnologia

NAVILENS en recursos turisticos de titularidad publica situados en la Region de Murcia.

2. Tendran la consideracién de actuaciones subvencionables la instalacién de codigos
NAVILENS en:

a) recursos turisticos de titularidad publica o gestionados por entidades publicas.

b) en monumentos, museos, centros de interpretacion, oficinas de turismo,

conjuntos histéricos, espacios culturales y otros recursos de interés turistico.

¢) en itinerarios turisticos, senderos homologados, vias verdes, rutas culturales,

caminos de peregrinacion y otros recorridos turisticos de uso publico.

d) en playas, espacios naturales protegidos, areas recreativas y demas

infraestructuras de interés turistico.

3. La subvencion consistira exclusivamente en la entrega de las licencias NAVILENS y

del mantenimiento asociado durante el primer afo.

4. No tendran la consideracion de gasto subvencionable los costes derivados de la
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impresion, fabricacion, colocacién fisica de soportes, obras, instalaciones auxiliares,

istrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

mantenimiento de infraestructuras o cualquier otro gasto distinto de la licencia objeto de

la subvencion en especie, que deberan ser asumidos por la entidad beneficiaria.

5. Las licencias concedidas deberan destinarse exclusivamente a los recursos turisticos
identificados en la solicitud y mantenerse afectas a dicha finalidad durante un periodo

minimo de dos aiios desde su puesta en funcionamiento.

Articulo 9. Compatibilidad con otras ayudas o subvenciones.

1. Las subvenciones a que se refieren esta convocatoria son compatibles con la

'E' Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccidn: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del codigo seguro de verificacion (CSV) CARM-2e7ed5al-b67c-11f1-8ddc-0242ac1301cl
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procedentes de cualesquiera administraciones o entes publicos o privados, nacionales,

de la Union Europea o de organismos internacionales.

2. Las actuaciones que obtengan subvencion por el procedimiento de concesion en
régimen de concurrencia competitiva o especial concurrencia no podran obtener otra

subvencion por el régimen de concesion directa para la misma finalidad

Articulo 10. Presentacion y subsanacion de solicitudes.

1. El plazo de presentacién de solicitudes es de dos meses y se iniciara el dia siguiente
al de la publicacion del extracto de esta Orden en el Boletin Oficial de la Region de

Murcia

2. Su presentacion se llevara a cabo exclusivamente por medios electronicos en la sede
electrénica de la Administracion Publica de la Region de Murcia: sede.carm.es, a través
de Guia de Procedimientos y Servicios de la CARM, accediendo al procedimiento 4835
habilitado al efecto para la presentacion de solicitudes y desde el que también se podra
acceder al formulario de solicitud en modelo normalizado, con los anexos
correspondientes. A través de este procedimiento debera remitirse cualquier
documentacion relativa a esta subvencion, sin perjuicio de los derechos y normas
generales de actuacion que asisten a los interesados en sus relaciones con la
Administraciones Publicas establecidos en la Ley 39/2015 de 1 de octubre, de

Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas. (LPACAP).

3. Si la solicitud de iniciacién no reune los requisitos establecidos en el ordenamiento
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juridico, de acuerdo con lo previsto en el articulo 17.5 de la Ley 7/2005, de 18 de

noviembre, de Subvenciones de la CARM, el érgano competente requerira a la entidad

istrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

interesada para que la subsane en plazo de diez dias, indicandole que si no lo hiciese

se le tendra por desistido de su solicitud, conforme al articulo 68.1 de la Ley 39/2015,

de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comuin de las Administraciones

Publicas.

4. La Direccién General de Competitividad y Calidad Turistica podra corregir de oficio
las meras inexactitudes o incorrecciones materiales en las que incurra la entidad
interesada en la cumplimentacion de su solicitud, cuando se compruebe que éstas

contradicen manifiestamente los documentos aportados con la solicitud relativos a las

'E' Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccidn: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del codigo seguro de verificacion (CSV) CARM-2e7ed5al-b67c-11f1-8ddc-0242ac1301cl
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5. La presentacion de la solicitud de subvencién supone por parte del solicitante la
aceptacioén incondicional de lo establecido en esta convocatoria y su respectiva Orden,
asi como de lo previsto en el resto de la normativa comunitaria, estatal o autonémica
aplicable a las subvenciones otorgadas por la Administracion de la Comunidad

Auténoma de la Region de Murcia.

6. Las solicitudes seran atendidas por riguroso orden de presentacion en la sede
electronica de la CARM hasta que se agoten las 1000 licencias Navilens disponibles.
En caso de que se agote el numero de licencias y siempre que no hubiera expirado la
vigencia del programa, podran seguir registrandose solicitudes en lista de reserva
provisional que seran atendidas por riguroso orden de entrada, supeditadas a que se
produzcan desestimaciones o revocaciones de las solicitudes de ayuda previas. En
ningun caso la presentacion de una solicitud a la lista de reserva provisional generara

derecho alguno para el solicitante hasta que no se resuelva la solicitud.

7. Una vez se haya agotado el numero de licencias disponible, se podra dar a conocer

esta circunstancia mediante notificacion a los interesados.

8. La publicacion del agotamiento de licencias constituira motivacion suficiente para la

denegacion del resto de subvenciones no concedidas.

Articulo 11. Documentacion a presentar:
1. Modelo de solicitud especifica, que estara disponible para su consulta y
descarga a través del procedimiento con cddigo 4835 de la Sede Electronica de
la CARM (https://sede.carm.es).

2. Acreditacion de la representacién, mediante copia de cualquier
documento valido en derecho que deje constancia fidedigna de su existencia. No
sera necesaria dicha aportacion en el caso de que el representante se identifique
en el procedimiento a través de Certificado electronico cualificado de
representante.

En el supuesto de representaciéon mediante inscripcion en el Registro Electronico de
Apoderamientos (REA), sera suficiente con indicar el nimero de registro en el campo

REA habilitado en el formulario de presentacion de solicitud.

3. Declaracién responsable que incluya los siguientes puntos:
a) Cumplir todos los requisitos necesarios para obtener la condicion de beneficiario

de la ayuda solicitada, pudiendo acreditarlo cuando sea requerido para ello, y
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comprometerse a mantenerlos durante el periodo establecido legalmente,

conforme a la orden de convocatoria y Bases reguladoras

b) No encontrarse en ninguna de las circunstancias previstas a las que se refieren
los apartados 2 y 3 del articulo 13 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
General de Subvenciones, relativo a los requisitos para obtener la condicion de
entidad beneficiaria de subvenciones publicas, haciendo constar, asi mismo, que
se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones de reintegro de
otras subvenciones o ayudas recibidas, conforme a los términos establecidos en
el articulo 21 del Reglamento de la Ley General de Subvenciones (aprobado por
Real Decreto 887/2006, de 21 de julio), no encontrandose sujeta a una orden de
recuperacion pendiente, sobre cualquier subvencion que le hubiera sido
otorgada con anterioridad, bien por haberse declarado ayuda ilegal e

incompatible con el mercado interior, o bien por cualquier tipo de incumplimiento

2015. Los firmantes y lus fechas de firma se muestran en los recuadros.

de las obligaciones que le vinieran atribuidas en la concesion.

c) Encontrarse al corriente de las obligaciones tributarias y frente a la Seguridad
Social como establecen los articulos 22 y 24 del Real Decreto 887/2006, de 21
de julio, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones

utdnoma de Murcia, segdn articulo 27.
eccion: hitps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) CARM-2e7ed5al-b67c-11f1-8ddc-0242ac1301¢l

d) Que asume el compromiso de cumplimiento del apartado VI del CODIGO DE
CONDUCTA EN MATERIA DE SUBVENCIONES Y AYUDAS PUBLICAS DE LA
REGION DE MURCIA, aprobado por Acuerdo de Consejo de Gobierno en su
sesion del pasado dia 29 de diciembre de 2021, publicandose en el BORM n°
23, de 29 de enero de 2022.

e) Comprometerse a mantener el uso para el que conceden los codigos Navilens al
menos durante dos afios contados a partir de su activacion. En el supuesto de
que no sea respetado dicho compromiso procedera el reintegro de la cantidad

recibida en proporcién al tiempo en que haya dejado de cumplirse.

4. En caso de no autorizar u oponerse a que el 6rgano administrativo concedente
pueda consultar directamente la informacién con la Administracion tributaria o de

la Seguridad Social, deberan presentar certificados de encontrarse al corriente

en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y con la Seguridad Social, lo

«
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que debera acreditarse conforme a lo dispuesto en los articulos 22 y 24 del
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Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, aprobado por Real Decreto
887/2006, de 21 de julio.

5. La Memoria técnica debera contener, al menos, los siguientes extremos:

a) Numero de licencias solicitadas y distribucion prevista de las mismas.

b) Descripcion detallada del recurso o recursos turisticos donde se prevé
implantar la tecnologia NAVILENS con la identificacion de la ubicacién exacta

de la actuacion.

c¢) Justificacion del interés turistico del recurso.

f) Descripcion de los contenidos que se incorporaran al sistema.
g) Cronograma previsto para la ejecucién de la actuacion.

i) Fotografias actuales del recurso turistico objeto de la actuacion.

j) Compromiso de asumir los costes de instalaciéon, mantenimiento fisico y

actualizacion de contenidos.

6. Con independencia de la documentacion exigida, la Direccién General de
Competitividad y Calidad Turisticas se reserva la facultad de requerir a los
interesados o a otra entidad publica; la informacion y documentacion

complementaria que considere necesaria.

Si alguno de los documentos exigidos ya estuviese en poder de la

Administracion, el solicitante no estara obligado a presentarlos, siempre que se
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haga constar la fecha y el 6rgano o dependencia en que fueron presentados y

istrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

no hayan transcurrido mas de cinco afos desde la finalizacion del procedimiento

al que correspondan.

Articulo 12. Instruccion del procedimiento.

1.Las subvenciones se concederan con arreglo al régimen de especial concurrencia
previsto en el articulo 22 de la Ley 7/2005, de 18 de noviembre, de Subvenciones de la
Comunidad Auténoma de la Regidon de Murcia, hasta el limite del crédito presupuestario

establecido en la convocatoria.

2.La instruccion del procedimiento se llevara a cabo por la Direccion General de

'E' Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccidn: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del codigo seguro de verificacion (CSV) CARM-2e7ed5al-b67c-11f1-8ddc-0242ac1301cl
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necesarias para la determinacion conocimiento y comprobacion de los datos en virtud

de los cuales debe formularse la propuesta de resolucion.

3.El instructor sera designado por la persona titular de la Direccion General de
Competitividad y Calidad Turisticas, que sera un miembro de la secciéon o unidad

administrativa de dicha direccion.

4. Recibidas las solicitudes, el drgano instructor comprobara que estén correctamente
cumplimentadas y acompafadas por la documentacién establecida en el articulo 11 de
la presente convocatoria y en el articulo 9.2 de la Orden de bases que rigen la presente

convocatoria.

5. A la vista del expediente y demas consideraciones oportunas, el 6rgano instructor
emitira informe en el que conste que de la informacion que obra en su poder se desprende

que los beneficiarios cumplen todos los requisitos necesarios para acceder a las mismas.
Articulo 13. Propuesta de Resolucion.

1. El 6rgano instructor, a la vista del expediente, formulara propuesta de resolucion
definitiva que sera notificada al interesado, para que en el plazo de 10 dias naturales desde
la notificacion de la propuesta de resoluciéon comunique su aceptacidon con la
advertencia de que, de no recibirse comunicacién en sentido contrario, se entendera

producida la aceptacion.

2. De acuerdo con el articulo 18.6 de la Ley 7/2005, de 18 de noviembre, de subvenciones
de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, las propuestas de resolucién definitiva

no crean ningun derecho a favor de la persona beneficiaria de la ayuda propuesta en tanto
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no se dicte y notifique la correspondiente resolucion de concesion de la subvencion.

istrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

Articulo 14 Resolucion

1. El 6rgano competente para la concesion de las ayudas es el titular de la Consejeria de

Turismo, Cultura y Deportes.

2. Mediante resolucion del titular de la Consejeria se acordara tanto el otorgamiento de las
subvenciones, como la desestimacién y la no concesion, por desistimiento, la renuncia al

derecho o la imposibilidad material sobrevenida.

3.Se dictaran resoluciones individuales por estricto orden de llegada sin necesidad de

que se hay agotado el plazo de presentacion de solicitudes, que contendran la

'E' Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccidn: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del codigo seguro de verificacion (CSV) CARM-2e7ed5al-b67c-11f1-8ddc-0242ac1301cl
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econdmico atribuido a la subvencion en especie.

4.La concesion se realizara segun prelacion por la fecha de registro de entrada y hasta
agotar el numero de licencias disponibles. Una vez se haya agotadas, se podra dar a
conocer esta circunstancia mediante notificacion a los interesados. La notificacion del
agotamiento de licencias Navilens constituira motivacion suficiente para la denegacion del

resto de subvenciones no concedidas.

Estos solicitantes quedaran en lista de espera para el caso de que algunas de las
subvenciones concedidas quedaran sin efecto por renuncia en cuyo caso, el érgano
concedente le podra otorgar la subvencion solicitada, sin necesidad de una nueva
convocatoria siempre y cuando se haya liberado numero suficiente de licencias para
atender al menos una de las solicitudes denegadas. El 6rgano concedente de la
subvencion comunicara esta opcién a los interesados, a fin de que accedan a la
propuesta de subvencion en el plazo improrrogable de diez dias. Una vez aceptada la
propuesta por parte del solicitante o solicitantes, el érgano administrativo dictara el acto
de concesion y procedera a su notificacion en los términos establecidos en la Ley

General de Subvenciones (LGS) y Reglamento de la misma.

5. La resolucién sera notificada por la unidad administrativa instructora a los interesados,
conforme a lo establecido en los articulos 40 y 41 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, con
expresion de los recursos que cabe interponer contra la misma. Las notificaciones
electrénicas se realizaran en la Direccion Electrénica Habilitada Unica (DEHU), conforme a
lo establecido en la Orden de 28 de octubre de 2016, de la Consejeria de Hacienda y

Administracion Publica, por la que se disponen los sistemas de notificacion electrénica en
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la administracion publica de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia (BORM n°
263 de 12 de noviembre de 2016).

istrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

6. La identidad de los beneficiarios, el importe de las ayudas concedidas y de los reintegros

que se soliciten seran publicados en la Base de Datos Nacional de Subvenciones (BDNS),
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 20.2 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,

General de Subvenciones.

7. El plazo maximo para resolver y realizar la notificacion a los interesados sera de seis
meses a partir del dia siguiente a la publicacion de la correspondiente convocatoria, salvo

que la misma posponga sus efectos a una fecha posterior. Transcurrido este plazo sin que

'E' Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccidn: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del codigo seguro de verificacion (CSV) CARM-2e7ed5al-b67c-11f1-8ddc-0242ac1301cl
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la solicitud por silencio administrativo, de conformidad con lo establecido en el articulo 25
de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, sin que ello exima a la Administracién de la obligacién

de resolver.
Articulo 15. Recursos.

Contra la Orden de resolucion, que pone fin a la via administrativa, podra interponerse
potestativamente, recurso de reposicidon ante la persona titular de la Consejeria de
Turismo, Cultura y Deportes en el plazo de un mes a contar desde el dia siguiente al de
la notificacion, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 123 y 124 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Comun de las Administraciones Publicas;
o bien formularse, directamente, recurso contencioso-administrativo ante la Sala de
lo Contencioso Administrativo del Tribunal Superior de Justicia de Murcia, en el plazo de
dos meses a contar desde el dia siguiente al de su notificacion, de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 10.1.a) y 46.1 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de

la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa.
Articulo 16. Ejecucion, modificacion y justificacion de la actividad subvencionada.

1. El plazo maximo para la conclusion de las actuaciones objeto de ayuda sera de 12 meses

a contar desde la fecha de entrega de los cddigos Navilens concedidos.

2. Los beneficiarios podran solicitar con caracter excepcional la modificacion del contenido
de la actuacion subvencionada, asi como de la forma y plazos de su ejecucion y justificacion,
cuando aparezcan circunstancias que alteren o dificulten el desarrollo de la actuacion, que

podran ser autorizadas siempre que no puedan afectar a los objetivos o finalidad
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perseguidos por la ayuda, a sus aspectos fundamentales ni dafien derechos de terceros.

istrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

Las solicitudes de modificacion deberan fundamentar suficientemente dicha alteracion o

dificultad y deberan formularse con caracter inmediato a la aparicion de las circunstancias

que las justifiquen.

3. La justificacion por parte de los beneficiarios de la ejecucion de las actuaciones objeto de
la ayuda debera realizarse ante el rgano competente en un plazo maximo de 3 meses
desde la finalizacion del plazo maximo concedido para la ejecucion de las actuaciones. Para
ello, el beneficiario de las ayudas debera aportar la documentacion requerida por la

Comunidad Auténoma de la Region de Murcia en esta convocatoria.

'E' Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccidn: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del codigo seguro de verificacion (CSV) CARM-2e7ed5al-b67c-11f1-8ddc-0242ac1301cl
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1 Una vez dictada y notificada la resolucion de concesion, la Direccion General
competente en materia de competitividad y calidad turisticas procedera a la entrega de
las licencias NAVILENS concedidas a las entidades beneficiarias, de conformidad con
la distribucion establecida en la resolucion. Para ello se requerira a las entidades
beneficiarias para que aporten los datos necesarios para que la empresa beneficiara

pueda configurarlos como gestores independientes a estas cuentas.

La entrega de las licencias tendra la consideracion de materializacién de la subvencion
en especie concedida y se realizara conforme a las condiciones técnicas establecidas

por la Administracion regional y por el proveedor de la tecnologia.

2. La puesta a disposicion de las licencias se efectuara mediante comunicacion

electronica dirigida a la entidad beneficiaria, en la que se indicaran, al menos:

a) El numero de licencias concedidas.

b) El valor econdmico atribuido a la subvencion en especie.
c) Las condiciones de uso de las licencias.

d) Las instrucciones necesarias para su activacion y gestion.

e) El plazo maximo para su implantacion.

La recepcion de dicha comunicacion tendra la consideracion de entrega efectiva de la

subvencién en especie.

3. Las entidades beneficiarias deberan proceder a la activacion y puesta en
funcionamiento de las licencias concedidas dentro del plazo de ejecucion establecido

en el articulo 16.
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Las licencias deberan destinarse exclusivamente a los recursos turisticos identificados

istrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

en la solicitud y aprobados en la resolucién de concesion.

5. La entrega de las licencias no incluira los costes derivados de:

a) La impresion o fabricacién de los soportes fisicos necesarios para la
instalacion de los codigos.

b) La colocacion o instalacion material de los mismos.

c) Las obras o actuaciones complementarias que fueran necesarias para su
implantacion.

d) Los gastos de conservacion y mantenimiento de los elementos fisicos

'E' Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccidn: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del codigo seguro de verificacion (CSV) CARM-2e7ed5al-b67c-11f1-8ddc-0242ac1301cl
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Todos estos costes seran asumidos integramente por la entidad beneficiaria.

6. Cuando, una vez entregadas las licencias, la entidad beneficiaria manifieste su
imposibilidad de ejecutar la actuacion subvencionada o renuncie a la utilizacion de las
licencias concedidas, debera comunicarlo inmediatamente a la Direcciéon General

competente en materia de turismo.

En estos supuestos, la Administracién podra acordar la desactivaciéon de las licencias
no utilizadas, su reasignacién a otros beneficiarios 0, en su caso, la iniciacion del
correspondiente procedimiento de reintegro, conforme a lo dispuesto en la presente

convocatoria.

7. La Direccidon General competente en materia de turismo podra realizar cuantas
actuaciones de comprobacion estime necesarias para verificar la efectiva recepcion,
activacion y utilizacion de las licencias subvencionadas, pudiendo requerir a las
entidades beneficiarias la aportacion de informacién técnica sobre su implantacién y

funcionamiento.

Articulo 18. Forma de justificacion.

1. La justificacion del cumplimiento de las condiciones impuestas y de la consecucion
de los objetivos previstos en el acto de concesién de las ayudas reguladas en esta
Orden, se realizara mediante los procedimientos establecidos en el articulo 30 de la Ley

General de Subvenciones, y en los articulos 72 y 75 del Reglamento de desarrollo.
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2. La cuenta justificativa de las actuaciones realizadas consistira en la presentacién

istrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

de una memoria justificativa del cumplimiento de las condiciones impuestas en la

concesion de la ayuda con indicacion como minimo de las actividades realizadas y

resultados obtenidos que contendra los siguientes documentos:

a) Memoria de actuacion justificativa del cumplimiento de la finalidad de la

subvencion.

b) Certificacién emitida por el érgano competente acreditativa de la instalacion y

puesta en funcionamiento de los cddigos NAVILENS.

¢) Relacién de las licencias efectivamente implantadas y su ubicacion.

'E' Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccidn: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del codigo seguro de verificacion (CSV) CARM-2e7ed5al-b67c-11f1-8ddc-0242ac1301cl
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€) Muestra o enlace de los contenidos accesibles incorporados al sistema.

f) Declaraciéon responsable acreditativa del mantenimiento de la actuacion y de su

destino al fin para el que fue concedida la subvencion.
Articulo 19. Subcontratacion de las actividades subvencionadas.

La ejecucion de la actividad objeto de subvencion podra ser objeto de subcontratacion
en los términos previstos en la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de

Subvenciones.
Articulo 20. Reintegro.

1. Procedera el reintegro del valor econémico de la subvencion en especie concedida,
asi como la exigencia del interés de demora correspondiente desde el momento de la
concesion hasta la fecha en que se acuerde la procedencia del reintegro o la fecha en
que el deudor ingrese el reintegro si es anterior a ésta, en los supuestos previstos en el
articulo 37 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, y en los
articulos 36 y siguientes de la Ley 7/2005, de 18 de noviembre, de Subvenciones de la

Comunidad Auténoma de la Region de Murcia.

2. Procedera asimismo el reintegro total de la subvencién cuando concurra alguna de

las siguientes circunstancias:

a) La no instalacién o puesta en funcionamiento de las licencias NAVILENS

concedidas dentro del plazo establecido en la resolucién de concesion.

b) La falta de justificacion de la actuacion subvencionada en los términos previstos
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en la presente convocatoria.

istrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

c) La utilizacion de las licencias para una finalidad distinta de aquella para la que

fueron concedidas.

d) La cesion, transmision o utilizacion por terceros de las licencias subvencionadas
sin autorizacion expresa de la Direccion General competente en materia de

turismo.

3. Cuando el grado de cumplimiento de la actuacion subvencionada se aproxime de
forma significativa al cumplimiento total y quede acreditada una actuacion

inequivocamente tendente a la satisfaccion de los compromisos asumidos, el érgano

'E' Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccidn: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del codigo seguro de verificacion (CSV) CARM-2e7ed5al-b67c-11f1-8ddc-0242ac1301cl
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principio de proporcionalidad.

4. Dado que la ayuda reviste la naturaleza de subvencion en especie, el importe a
reintegrar vendra determinado por el valor econdmico asignado a las licencias
efectivamente concedidas, conforme al coste de adquisicion acreditado por la

Administracion regional e incorporado a la resolucion de concesion.
Articulo 21. Infracciones y sanciones.

Seran de aplicacién en la materia, lo establecido en el Titulo 1V, articulos 52 A 69 de la
Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, y el Titulo 1V, articulos 44 y

45 de la Ley 7/2005 de Subvenciones de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia.
Articulo 22. Publicidad.

1. Las subvenciones derivadas de esta Orden de Convocatoria estaran sometidas al
régimen de publicidad a que se refiere el articulo 18 de la Ley 12/2014, de 16 de
diciembre, de Transparencia y Participacion ciudadana de la CARM y el articulo 14 de
la Ley 7/2005, de 18 de noviembre, de Subvenciones de la Comunidad Auténoma de la

Region de Murcia.

2. En cuanto a la publicidad institucional, toda la publicidad que se realice sobre las
actuaciones y proyectos subvencionables debera insertar el logotipo institucional de la
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, de acuerdo al Decreto n® 30/2008, de 14
de marzo de 2008, por el que se aprueba la Identidad Corporativa del Gobierno y la
Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia y el Manual

que la desarrolla y se regula el uso de los simbolos graficos corporativos; asi mismo, la
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publicidad y difusién que se realice utilizara, en su caso, el disefio especifico que la

istrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

Direccion General de Competitividad y Calidad Turisticas haya establecido y sera

supervisado por ésta.

Articulo 23. Sometimiento a 6rganos de control.

El beneficiario de la ayuda esta obligado a someterse al control del érgano que convoca
la ayuda, de la Intervencion General de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia,
del Tribunal de Cuentas y demas 6rganos fiscalizadores que, por la naturaleza y origen
de los fondos, tienen competencia en la materia; asi como de facilitar cuanta informacién

le sea requerida por los mismos.

'E' Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccidn: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del codigo seguro de verificacion (CSV) CARM-2e7ed5al-b67c-11f1-8ddc-0242ac1301cl
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Los datos personales recogidos en el procedimiento seran tratados conforme al
Reglamento (UE) del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016, relativo
a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que se deroga la Directiva
95/46/CE (Reglamento General de Proteccion de Datos), asi como en la Ley Organica
3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los

derechos digitales y demas normativa que resulte de aplicacién.

Asimismo, el deber de secreto y las limitaciones en su uso marcadas por la normativa
vigente seran aplicables a cualquier informacion a la que se pudiera tener acceso en la
realizacion de actividades objeto de esta Orden, salvo aquella informacién que deba ser
publica segun lo establecido en la Ley de transparencia, acceso a la informacion publica

y buen gobierno y demas normativa aplicable al respecto.

Disposiciones finales.

Primera.

Se faculta a la persona titular de la Direccion General de Competitividad y Calidad
Turisticas, para que adopte las Resoluciones que sean necesarias para la ejecucién de

esta Orden.
Segunda.

La presente Orden producira efectos a partir del dia siguiente de la publicacion de su

extracto en el “Boletin Oficial de la Region de Murcia”.
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SOLICITUD PARA SUBVENCIONES EN REGIMEN DE ESPECIAL CONCURRENCIA DESTINADAS
A ENTIDADES LOCALES Y OTRAS ENTIDADES PUBLICAS PARA LA INSTALACION DE UN
SISTEMA DE SENALIZACION INCLUSIVA Y UNIVERSAL EN RECURSOS TURISTICOS-CODIGOS
NAVILENS

Cadigo de Identificaciéon del Procedimiento de la CARM: 4835

1.- DATOS DE IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD SOLICITANTE

E N.LF. Nombre/Denominacién de la entidad
TiE= | Teléfono Fijo Teléfono Movil Direccion de Correo Electronico
ES
E z Domicilio social: Nombre de la via publica Numero Esc. Piso Pta.
g% | Caédigo Localidad/Municipio Provincia Pais
22
2 | Postal

DEL QUE SUSCRIBE LA SOLICITUD (representante)
D.N.I/N.LLE./N.LF.

Nombre y Apellidos

Teléfono Fijo Teléfono Movil Direccién de Correo Electrénico

umentos e introduciendo del cddigo seguro

idad Auténoma de Murcia, segin articulo 27
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inistrativo archivado por |
: https://sede.carm.es/ve

2.- NUMERO DE LICENCIAS SOLICITADAS

Importe de la subvencion solicitada:

imible de un documento electrdni

1 Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguie

3.- DOCUMENTACION REQUERIDA (Se aporta con la solicitud. Sefalar con una X)
OBLIGATORIA

Modelo de solicitud especifica O

" Esta es una copia auténtica i

¥ Eg [ LORCA SANCHEZ, JUAN ANTONIO

Identificacion del representante, en su caso, con la acreditacién suficiente del cargo vy O




39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.
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umentos e introduciendo del cddigo seguro

idad Auténoma de Murcia, segin articulo 27
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imible de un documento electrdni

1 Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguie

'Eg [_LORCA SANCHEZ, JUAN ANTONIO
= Esta es una copia auténtica i
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facultades conferidas

Modelo de declaracion responsable (Disponible en sede electronica) O

En _caso de no autorizar u oponerse a que el érgano administrativo concedente pueda

consultar directamente la informacién con la Administracion tributaria o de la Seguridad Social,

O
deberan presentar certificados de encontrarse al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias y con la Seguridad Social
Memoria técnica O

4.- DOCUMENTACION SUSCEPTIBLE DE CONSULTA POR LA ADMINISTRACION

CLAUSULA CONSULTA DE DATOS PERSONALES

En aplicacion del articulo 28 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas, el 6érgano administrativo competente consultara o
recabara por medios electronicos, los datos relacionados a continuacion, salvo que se oponga a la

consulta.

[0 Me OPONGO* a la consulta de datos de identidad

O Me OPONGO* a la consulta de datos de: Titularidad catastral

O Me OPONGO* a la consulta de datos de estar al corriente de pago de obligaciones con la
Seguridad Social.

O NO AUTORIZO* la consulta de datos tributarios de estar al corriente de pago de obligaciones
tributarias con la Comunidad Autdbnoma de la Regién de Murcia.

[0 NO AUTORIZO* la consulta de datos tributarios de estar al corriente de las obligaciones tributarias

con la Agencia Estatal de Administracion Tributaria (AEAT), para la solicitud de ayudas y

subvenciones.

(*) En el caso de NO AUTORIZACION O DE OPOSICION a que el érgano administrativo competente
consulte u obtenga los mencionados datos y documentos, QUEDO OBLIGADO A APORTARLOS al

procedimiento junto a esta solicitud o cuando me sean requeridos.
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5.- NOTIFICACION ELECTRONICA

Conforme al articulo 41 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas y en la Orden de 28 de octubre de 2016, de la Consejeria de
Hacienda y Administracion Publica, por la que se disponen los sistemas de notificacion electrénica
en la Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, modificada por
Orden de 25 de julio de 2017, y en el resto de normativa aplicable, las notificaciones a los obligados
a relacionarse electrénicamente con la Administracion Regional, comprendidos en el articulo 14
apartados 2 y 3 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

Dicho sistema permite el envio de un aviso de la puesta a disposicion de la notificacion. Si desea
recibir estos avisos mediante correo electrénico y/o SMS, facilite los datos relacionados a

continuacion:

Correo electrénico:
Numero de teléfono movil:

El aviso en ninguin caso tendra la consideracion de notificacion. La falta de practica de estos avisos

no impedira que la notificacion sea considerada valida.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 43.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, una vez transcurridos 10
dias naturales, desde la puesta a disposicion de la notificacion sin que se haya descargado, se

entendera que la notificacion ha sido rechazada.

Antes de firmar el presente documento debe leer la informacion basica sobre protecciéon de

datos que se presenta a continuacion:

Al firmar esta solicitud queda establecido que usted presta su consentimiento expreso al tratamiento

de sus datos personales.

Los datos consignados en este documento seran tratados de acuerdo al Reglamento General de
Proteccion de Datos 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo y a la Ley Organica 3/2018,

de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales:
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Region de Murcia
Consejeria de Turismo, Cultura,

@ Jjuventud y Deportes

INFORMACION BASICA SOBRE EL TRATAMIENTO DE DATOS

Responsable
del

tratamiento

Direccion General de Competitividad y Calidad Turisticas de la Consejeria de
Turismo, Cultura y Deportes de la Comunidad Autbnoma de la Regién de Murcia;
Calle Campos 4, CP 30201 Cartagena.

Teléfono: 968375212 Direccion de E-MAIL calidadturisticarm@carm.es

Delegado de | Inspeccién General de Servicios de la Comunidad Auténoma de la Region de
proteccion de | Murcia

datos Contacto: dpdigs@listas.carm.es

Finalidad del | La gestién y tramitacién de las solicitudes presentadas en relacion con el

tratamiento

procedimiento.

Legitimacion
del

tratamiento

El tratamiento es necesario para el cumplimiento de una tarea en interés publico o
el ejercicio de los poderes publicos conferidos al responsable del tratamiento
(articulo 8 de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre de Protecciéon de Datos
Personales y garantias de los derechos digitales en relacién con el articulo 6.1.e
del Reglamento 2016/679 de Proteccion de Datos) por las diversas normas que

regulan el procedimiento.

Destinatarios
de cesiones

Los datos seran cedidos a Tribunal de Cuentas, otros organismos de control

interno de la Administracion Estatal, Autonémica.

Procedencia
de los datos y
tipologia de

datos

Los datos se recogen de las solicitudes, que son aportados por el interesado o su

representante, y en su caso, podran obtenerse de la Plataforma de

Interoperabilidad o de datos personales que obren en poder de las

Administraciones Publicas.

Datos identificativos (Nombre y apellidos, direccion, direccién electrénica, teléfono,

firma, documento de identificacion, imagen).

Datos de informacién comercial y transacciones (Actividades y negocios, licencias

comerciales).

Datos econdmicos y financieros (ingresos, rentas, créditos, préstamos, seguros,
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solvencia, etc.).

Datos Tributarios, patrimoniales, datos de ingresos de naturaleza publica,

recaudacion, impuestos, etc.

Los interesados tienen derechos de acceso, rectificacion, supresion, limitacion del
tratamiento y portabilidad de datos, oposicion y decisiones individuales

automatizadas, en los términos previstos en los articulos 15 a 23 del RGPD.

Puede ejercer los derechos de acceso, rectificacion, supresién, oposicion,
limitacion del tratamiento y portabilidad y decisiones individuales automatizadas a

través de los siguientes medios:

v Dirigiéndose al responsable del tratamiento por via electronica, a través de la

sede electronica de la CARM, o presencialmente a través de la red de

Derechos de oficinas de asistencia en materia de registro. Se puede descargar aqui el
las personas formulario de solicitud (procedimiento 2736).
interesadas

v" Poniéndose en contacto con el Delegado de Proteccion de Datos-Inspeccion
General de Servicios, para todas las cuestiones relativas al tratamiento de sus

datos personales y al ejercicio de sus derechos.

nidad Autdnoma de Murcia, segin articulo 27.3.¢) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

dpdigs@carm.listas.es

http://www.carm.es/web/pagina?IDCONTENIDO=62678&IDTIPO=100&RAS
TRO=c672%$m

22/09/2026 13:53:02 |

v" Asi mismo tiene derecho a reclamar ante la Agencia Espafiola de Proteccion
de Datos: C/ Jorge Juan, 6, 28001 MADRID

https://lwww.aepd.es/derechos-y-deberes/conoce-tus-derechos

ESPACIO RESERVADO PARA LA FIRMA ELECTRONICA DEL SOLICITANTE
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39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

n (CSV) CARM-2e7ed5a1-b67¢-111-8ddc-0242ac1301¢1

idad Auténoma de Murcia, segin articulo 27

inistrativo archivado por |
: https://sede.carm.es/ve

imible de un documento electrdni

1 Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguie

umentos e introduciendo del cddigo seguro

Region de Murcia

C onsejeria ae 1urismao,

Cuitura y Deportes

DECLARACION RESPONSABLE DE CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS
Procedimiento 4835

SUBVENCIONES EN REGIMEN DE ESPECIAL CONCURRENCIA DESTINADAS A
ENTIDADES LOCALES Y OTRAS ENTIDADES PUBLICAS PARA LA INSTALACION
DE UN SISTEMA DE SENALIZACION INCLUSIVA Y UNIVERSAL EN RECURSOS
TURISTICOS-CODIGOS NAVILENS

D./Da. ,
con N.LF. , actuando en representacion de la entidad
, con N.I.F.

DECLARO BAJO MI RESPONSABILIDAD que la entidad a la que represento:

1. Cumple todos los requisitos necesarios para obtener la condicion de beneficiario de
la ayuda solicitada, pudiendo acreditarlo cuando sea requerido para ello, y me
comprometo a mantenerlos durante el periodo establecido legalmente, conforme a la

orden de convocatoria y Bases reguladoras.

2. No se encuentra en ninguna de las circunstancias previstas en ninguna de las
circunstancias a las que se refieren los apartados 2 y 3 del articulo 13 de la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, General de Subvenciones, relativo a los requisitos para obtener la
condicion de persona beneficiaria de subvenciones publicas, haciendo constar, asi
mismo, que se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones de
reintegro de otras subvenciones o ayudas recibidas, conforme a los términos
establecidos en el articulo 21 del Reglamento de la Ley General de Subvenciones
(aprobado por Real Decreto 887/2006, de 21 de julio), no encontrandose sujeta a una
orden de recuperacion pendiente, sobre cualquier subvencion que le hubiera sido
otorgada con anterioridad, bien por haberse declarado ayuda ilegal e incompatible con
el mercado interior, o bien por cualquier tipo de incumplimiento de las obligaciones que

le vinieran atribuidas en la concesion.

3. Que se encuentra al corriente de las obligaciones tributarias y frente a la Seguridad
Social como establecen los articulos 22 y 24 del Real Decreto 887/2006, de 21 de julio,
por el que se aprueba el Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General
de Subvenciones, autorizando al 6rgano concedente a consultar directamente esa

informacién a través sus medios electronicos, como es la Plataforma de
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Interoperabilidad regulada en el articulo 19 de la Ley 2/2014, de 21 de marzo, de
Proyectos Estratégicos, Simplificacion Administrativa y Evaluacion de los Servicios
Publicos de la Comunidad Auténoma de la Regidon de Murcia. No obstante, el solicitante
podra denegar expresamente dicho consentimiento, marcando la opcion
correspondiente, quedando obligado a aportarlos junto con esta solicitud o cuando le
sean requeridos.

OO0 ME OPONGO a la consulta del Certificado expedido por la Tesoreria

General de la Seguridad Social acreditativa de encontrarse al corriente en

el cumplimiento de sus obligaciones ante la misma.

0 NO AUTORIZO la consulta de datos tributarios de la Agencia Estatal de

la Administracién Tributaria del Estado y/o de la Agencia Tributaria de la

Region de Murcia, acreditativa de hallarse al corriente en el cumplimiento

de sus obligaciones tributarias.

2015. Los firmantes y lus fechas de firma se muestran en los recuadros.

4. Que asume el compromiso de cumplimiento del apartado VI del CODIGO DE
CONDUCTA EN MATERIA DE SUBVENCIONES Y AYUDAS PUBLICAS DE LA
REGION DE MURCIA, aprobado por Acuerdo de Consejo de Gobierno en su sesién del
pasado dia 29 de diciembre de 2021, publicandose en el BORM n° 23, de 29 de enero
de 2022.

utdnoma de Murcia, segdn articulo 27.
eccion: hitps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) CARM-2e7ed5al-b67c-11f1-8ddc-0242ac1301¢l

5. Comprometerse a mantener el uso para el que conceden los codigos Navilens al

menos durante dos anos contados a partir de su activacion. En el supuesto de que no
sea respetado dicho compromiso procedera el reintegro de la cantidad recibida en

proporcion al tiempo en que haya dejado de cumplirse.

6. Que (marque la opcion que corresponda):

[] No ha recibido otras subvenciones o ayudas para la misma finalidad,
procedentes de otras Administraciones Publicas, entes publicos adscritos o
dependientes de la misma tanto nacionales como internacionales y de otras

personas fisicas o juridicas de naturaleza privada.

[] Ha recibido la siguientes subvenciones o ayudas para la misma

finalidad, procedentes de otras Administraciones Publicas, entes publicos

«

>
2
4}
i

adscritos o dependientes de la misma tanto nacionales como internacionales y

de otras personas fisicas o juridicas de naturaleza privada.
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Secretaria General

Convocatoria  de | Organismo que ha concedido la | Importe (en | Fecha de
ayuda ayuda €) concesioén
TOTAL

Lo que firmo a efectos de la participacion en el procedimiento y con sometimiento integro
de la entidad/sociedad a la convocatoria de SUBVENCIONES EN REGIMEN DE
ESPECIAL CONCURRENCIA DESTINADAS A INFRAESTRUCTURAS EN
ALOJAMIENTOS TURISTICOS DE LA REGION DE MURCIA QUE POSIBILITEN LA
SUBIDA DE CATEGORIA

39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

n (CSV) CARM-2e7ed5a1-b67¢-111-8ddc-0242ac1301¢1

NOTA: El presente documento debera presentarse mediante tramite telematico,
careciendo de validez sin FIRMA ELECTRONICA RECONOCIDA INTEGRADA del

declarante.

umentos e introduciendo del cddigo seguro

idad Auténoma de Murcia, segin articulo 27
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